
RAPORTUL CONDUCERII
at i.S. ooCombinatul Poligrafic din Chiqiniu"

in baza datelor la 31.12.2024

introducere
Raportul conducerii al i.S. ,,Combinatul Poligrafic din ChiEindu" pentru anuI2024 este

elaborat inbazalegii Contabilitatii qi raportarii financiare nr.287 din 15.12.2017 in vigoare
din 01 .01.2019 qi ultimele modificari efectuate prin Legea nr.257 privind modificarea unor
acte legislative din 16.12.202I in vigoare din 01 .0I.2022, a Standardelor Nationale de
Contabilitate, precum Ei a legislaliei fiscale, legislafiei muncii etc.

I.S. ,,Combinatul Poligrafic din ChiqindrL" a fost intemeiatd in bazaHotdfrrii Sovietului
Comisarilor Norodnici aI RSS Moldoveneqti nr. 1006 din 20 octombrie L945.

i.S. ,,Combinatul Poligrafic din ChiEindu" este inregistratd la Camera inregistrdrii de Stat
a Republicii Moldova cu nr. de identificare de stat - codul fiscal 1002600002449 la
08.10.1992, cu sediul MD-2004, str. Petru Movil6, 35, mun. Chiqindu, Republica Moldova.
Forma juridicd de organizarc - Intreprindere de Stat.

Fondatorul Intreprinderii este Agenfia Proprietdjii Publice, IDNO 1006601001090.
Capitalul social al Intreprinderii constituie 42 355 380 lei, cota statutului este 100%.

Activitatea principald a intreprinderii qi in anul 2024 rdmdne a fi confectionarea
producJiei de cdrfi, a producJiei plastice, m[rfurilor de menire social-cultwald, etichetelor de

hirtie ;i carton, formularelor de strictd evedenJd, prestarea serviciilor editorial-poligrafice qi

realizarea cu ambnuntul a mdrfurilor proprii.
Fondator at 1. S. ,,Combinatul Poligrafic din Chi;indu" este Agenlia Proprietdlii Publice,

care iqi exercit[ dreptul de gestionar aI Intreprinderii prin intermediul Consiliului de
Administralie qi Administratorul interimar al intreprinderii (organul executiv).

Consiliul a fost desemnat de cdtre Fondator pe un termen de 3 ani, in componen{a
numericd in numdr de 5 persoane care activeazS, in baza Regulamentului Consiliului de

administralie al i.S. ,,Combinatul Poligrafic din Chiqindu" aprobat prin ordinul APP nr. 163

din 12.04.2023,in conformitate cu prevederile Legii nr.24612017 cuprivire la intreprinderea
de stat qi intreprinderea municipald qi a altor acte normative.

Pe parcursul anului 2024 la intreprindere au avut loc 9 qedinfe ale Consiliului de

administrajie.
Componenla Consiliului de Administralie qi Administratorul interimar al intreprinderii

(organul executiv), in perioada de raportare este prezentati, astfel:

Staver Svetlana,
oresedinte al CA

$ef Direcfia planificare, analizd qi evaluare, APP 12.04.2023

Savca Natalia,
membru

Consultant superior, secJia valorifrcarea bunurilor entitiJilor
de stat" APP

t2.04.2023

Puqcaq Alexandra,
membru

$ef secfia politici in administrarea proprietdlii publice,
MDED

20.06.2023

Rodideal Alexandr,
membru

$efadjunct direclia general datoria sectorului public qi

asistenti extern6, MF
0r.r1.2023

Mindra Nicolai,
membru

Secretar de stat, Ministerul Infrastructurii qi Dezvolt[rii
Resionale: membru CA.

20.08.2024

Victoria Baxanean Administrator interimar 2s.07.2022



*J

Activitatea economico-financiaril a

i.S.,,Combinatul Poligrafic din Chiqiniuo'
La31.12.2024

in anul 2024 in comparalie cu anul 2023, intreprinderea a oblinut venituri realizate din

vdnzarea produselor qi mdrfurilor in sumd totald de 32603354 lei, care s-a micqorat cu

2011403 lei datorit[ scdderii vinzdrii m5rfurilor de papetdrie qi la comenzile pentru

formularele de strictd eviden!6, s-a diminuat qi alte venituri din activitatea operafionald cu

122798 lei, comparativ cu anul 2023.

Costul vdnzdrilor in anul 2024 in comparajie cu anul 2023 a constituit suma totald de

232570040lei, care s-a micqorat cu 2838400 lei datorit[ micqor6rii comenzilor larealizarca

produselor de papetdrie.

Indicatorii economico-financiari ai intreprinderii precum qi abaterea lor, obJinuli in
perioada anului 2024, sunt prezentate in tabelul urmdtor:

in anul 2024,intreprindereaa objinut un profit net in sumd totald de 875795 lei, care s-a

majorat cu o abaterc pozitivd, in mdrime de II7824lei, in comparaJie cu anul 2023.

Din cele descrise, rezultd" c[ situalia economicd a intreprinderii in anul 2024 s-a

imbun[tdfit comparativ cu anuI2023, iar acivit[Jile desfrqurate sunt permanent in vizorul
conducerii, cu monit orizareapermanentd a cheltuielilor ;i veniturilor.

Analiza indicatorilor non-financiari
in activitatea intreprinderii, pe ling[ indicatorii de performanld financiari, care ne permite

sd diagnosticdm eficienla q! eficacitatea rezultatelor financiare ob{inute intr-o anumitd

perioadd de timp,reste important de indentificat indicatorii nefinanciari de performanid ale

entitdJii, care reprezintd, la rindul 1or, un instrument de gestiune managerialS complexd.

Astfel, pentru atingerea obiectivelor propuse de cdtre conducerea Intreprinderii, se pot

evidenJia urmltorii indicatori non-financiari:
I. Indicatori operalionali, prin implimentarea actelor normative interne (Regulament

interior, Codul de conduitd, Regulament priving achizilionarea mdrfurilor, lucrdrilor,

serviciilor, etc.), sistemului de control intern, cit qi audituri de supraveghere externe de cdtre

auditori S.R.L.,.FIRST AUDIT INTERNATIONAL".

Nr. Indicatori U/m [a31.12.2023 la31.12.2024

Abaterea
(+. -)

(%)

I Venituri din vinzdri lei 34614157 326033s4 -2011403

2 Costul vinzdrilor lei 26095440 23257040 -2838400

J Profit brut (pierdere brutd) Iei 8519317 9346314 +826997

4 Alte venituri din activitatea operalionald lei 242748 I 19950 -122798

f Cheltuieli de distribuire lei 4t7217 474761 +57544

6 Cheltuieli administrative lei 7457501 8586172 +1128671

7 Alte cheltuieli din activitatea operalionald lei 564572 133078 -43r494

8
Rezultatul din activitatea operafionald: profit
(pierdere)

Iei \',r711\ 272253 -50522

9 Rezultatul din alte activiti{i: profit (pierdere) lei 545814 726175 +180361

l0 Cheltuieli privind impozitul pe venit lei I 1061 8 t22633 +12015

il Profit net (pierdere netd) al perioadei de

sestiune
lei 757971 875795 +117824



2. Gradul de satisfaclie al clienlilor, prin oferirea de servicii calitative clienfilornoqtri
fideli qi potenlialilor clienji, oferirea consultanfei necesare, posibilitatea transmiterii cererii
de oferti online, executarea lucrdrilor in termeni restrinsi, etc.

3. Imaginea pe piald, promovarea serviciilor noastre atit pe site-ul ,po1igrafic".md, cit si
alte surse media, menite sd imbundtdleascd pozilia intreprinderii noastre pe piala intern6, cit
qi externS; in acest sens a fost creat un nou site al intreprinderii cu modificarea logo-ului, care
sd contribuie la promovarea unei imagini de intreprindere puternicd qi serioasd, demnd de
increderea clienlilor noqtri;

4. Motivalia ;i satisfaclia tn muncd de cdtre salariali, reprezintd un indicator non-
frnanciar important pentru intreprindere, cu delinerea unui p.rronal calificat, responsabil,
energic qi dinamic, in acest sens, se organizeazd" cursuri de pregdtire profesionald a
personalului in diferite domenii de activitate;

5. Numdrul de reclamalii din partea agenlilor economice, este un indicator esenfial in
aprecierea calitdJii serviciilor oferite de cdtre entitatea noastrd, de aceea se urmdreqte periodic
de cdtre responsabilii de sisteme de management areclamaliilor parvenite din parteaagenJilor
economici;

6. Climatul organizalional, constituie cheia succesului oricdrei organiza[ii, asupra
importanJei unui ,,climat sdndtos", influenjeazd,itevitabil satisfacfia gi atitudinile angajafilor,
iar acestea se rdsfring la rindul lor asupra performanfei in munc6. in acest sens, se organizeazl
;edinfe de lucru, seminare, activitdli recreative, unde se discutl problemele din activitatea de
baz\, a fiecdrei subdiviziuni qi cdile de solulionare ale acestora, opiniile qi sugestiile
salariaJilor, care ulterior sd favorizeze eficienla in cadrul intreprinderii.

P r ezentarea autentici a dezvolti rii intreprinderii
Actvitatea debazdat i.S. ,,Combinatul Poligrafic din ChiqinAui'rdm6ne a fi preponderent

in direclia tipdririi cdrfilor, produc{iei plastice, articolelor de papetdrie, etichetelor din hdrtie
qi carton, formularelor de strictd evidenld, prestarea serviciilor editorial - poligrafice qi
realizarca cu amdnuntul a mdrfurilor proprii.

Descrierea riscurilor principale care se confrunti intreprinderea
Orice activitate este supusd unor anumiJi riscuri principali. Riscul de afaceri este

constituit de ameninldrile care apar la adresa capacitfiii entitdJii de aqi atinge obiectivele de
afaceri (financiari, de vinzdri etc.).

Principalele riscuri, la carc a fost Ei este supusd intreprinderea, sunt:

- riscul majordrii concuren{ei pe pia{a produselor poligrafice;
- riscul scdderii cererii la articolele de papetdrie;
- riscul neincasdrii crean{elor;
- lipsa cadrelor de capacitate.

Concluzionind menfiondm c5, cel mai important aspect al gestiondrii riscului este
inlelegerea faptului cd acest process este unul de lung5 duratd si nu se opreqte niciodatS.

Procesul este ciclic qi trebuie sd inve{i atit din riscurile parvenite cdt qi din cele care au
adus prejudicii.

' Resursele umane
Pentru anul2024 ta i.S. ,,Combinatul Poligrafic din Chiqindu" a fost aprobat statutul de

personal in numdr de 146 unitdli de personal, dintre care:
30 unitaJi - administralia intreprinderii
70 unitdli - cu platd in acord
46 unit1si - muncitori salariaJi pe unitate de timp.



Structura organizalionali a intreprinderii
i.S. ,,Combinatul Poligrafic din Chiqindu" este compusd din urm6toarea structurd
or ganizalionald, dupd cum urmeazd :

1) Echipa de management
- Administratorul interimar
- Inginer qef
- Contabil qef
- Energician ;ef

2) Seclia management producere;
3) Sec{ia economicd;
4) Contabilitate;
5) Sec{ia marketing qivinzdri;
6) SecJia ofset;
7) Secfia legdtorie;
8) Sec{ia papetdrie.

La 3l decembrie 2024 la Combinatul Poligrafi c activeazd 86 de angalali, conform
statelelor de personal.

Pe parcursul anului 2024 s-a menfionat politica de sal.arizare, au fost calculate qi
remunerate cu plata salariald, frrd, intirzieri, qi conform ordinului directorului, cu ocazia
diferitor sdrbdtori petrecute pe parcursul anului angalafii au fost remuneraji cu prime qi
recompensa unicd pentru tezultatele anuale, in scopul de a motiva angajalii ceea ,. .rt.
binevenit pentru ei, din motiv cd sunt factorii principali indirecli la produJerea qi satesfacerea
clienfilor.

rai.s.,,combinat,t#;ffi'JTt.,ltff ,"*J,91ffi #['#'Jifi]oarerorperspective
de dezvoltare se intreprind urmdtoarele mdsuri:

- efecientizar ea activ itdtii economice a intreprinderii ;- studierea piefei serviciilor tipografice;
- identificareapie{elor noi de desfacere;
- identificareapotenlialilor clienfi;
- optimizarea costurilor vinzdrilor;
- diversificare a sortimentului producJiei qi a pieJei de desfacere.

Anul2024 a fost un an dificil, ca qi in anul2023, atdtpentru luarea deciziilor, c6t qi
pentru orgatizarea nemijlocitd, a activitd{ilor, geitionarea personalului qi a activitdlii acestora,
menlinerea securitS{ii gi sdndtalii angajafilor. Cu efortul comun, moral ;i financiar, s,a
incheiat anul calendaristic 2024 cu profit al activitdlii comerciale de bazd'qi in general pe
entitate, precum si cu onorarea obligafiilor de conformare benevold fiscal[ conformlesislatiei
in vigoare

Administratqr interimar

Contabil qef adjunct

Victoria BAXANEAN

Tatiana BURAC


